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Il Gruppo di Riesame si e riunito per la discussidegli argomenti riportati nei quadri delle sekidimquesto
Rapporto di Riesame, operando come segue:

24 ottobre 2013:incontro del Gruppo del Riesame per I'approfonditcussione sui contenuti e consegueé
predisposizione del rapporto, approvato all'unarinda sottoporre alle osservazioni del PdQ ecaisiglio
di Cds.

Presentato, discusso e approvato in Consiglio deddCdi Studio in dat&6 novembre 2013

Sintesi dell’esito della discussione del Consiglatel Corso di Studio

Il consiglio del Corso di Studio in Storia si enito per via telematica il 26 novembre 2013 datle b0 alle
ore 23,59 per l'approvazione del testo definitivel Rapporto di Riesame 2013, integrato alla lucked
osservazioni del PdQ.

Su 26 aventi diritto al voto, hanno partecipata abbnsultazione 20 componenti del CdS.

Il Rapporto e stato approvato con I'unanimita deawnti.
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| - Rapporto di Riesame annuale sul Corso di Studio
| dati ai quali si fa riferimento nel presente Rafip di Riesame sono consultabili allURL:

http://storia.campusnet.unito.it
L’organizzazione interna di Ateneo trasmette in madeguato al responsabile del CdS i dati foraitiRtQ.

1-L'INGRESSO, IL PERCORSO, L'USCITA DAL CDS

1-a AZIONI CORRETTIVE GIA INTRAPRESE ED ESITI

Tenuto conto del breve tempo passato dal rapp@toiesame iniziale, si possono comunque osselv
primi risultati delle azioni correttive intrapresdi, seguito descritte e consistenti in:_1) Prepgarez iniziale
degli_studenti azione finalizzata sul TARM per potenziarne illora analitico nella prospettiva d
riallineamento; 2) Percorsi di studiazione finalizzata all’acquisizione e analisiddii piu dettagliati, anch
nella prospettiva di una maggiore efficacia debtato.

1) Preparazione iniziale degli studenti — TARM: ricefinizione test e modalita didattiche di
riallineamento

Nei mesi scorsi si € messa in atto un’attenta i@wsdel test di accertamento dei requisiti minahguale
sono tenuti tutti gli studenti del primo anno drsm In particolare sono state ridefinite tutteléenande delld
prima parte del test, relativa alle competenzeimfjula italiana, allineandole con le priorita forivat
evidenziate dal CdS e correlandole con gli strumdintrecupero parallelamente messi in atto per
insufficienti (laboratorio di italiano on line). &ata parimenti rinnovata integralmente l'interacsela partg
del test: le domande di cultura generale sono stattuite da esercizi di comprensione del testanche i
guesto caso si e inteso verificare le competentte steidente in quanto a capacita di leggere, cengere d
studiare un testo complesso di argomento storiono State inoltre completamente ridefinite per tu
seconda parte del test le modalita del recupereyegiendo un laboratorio intensivo, con freque
obbligatoria, sulla comprensione e sul metodo wilistdi testi argomentativi di contenuto storicai khesi
di ottobre e novembre si sono svolte le nuove itdtidi somministrazione del test e le conseguetitiité
didattiche di riallineamento.

2) Monitoraggio dei percorsi di studio: acquisiziom di un maggior dettaglio statistico e prime aziondli
miglioramento del servizio tutorato

E stato offerto dall’Ateneo al CdS qualche elemestédistico aggiuntivo sulle carriere degli studerdn dati
di sintesi sulla durata del percorso complessivtassi di abbandono. In particolare I'analisi diegt’ultimo
dato ha permesso di individuare questa prioritaspecessive azioni correttive. Tuttavia un accessggtiore
alle banche dati per ottenere informazioni aggitreparticolareggiate sul’andamento della caargegli
studenti resta un obiettivo che al momento attnale € raggiungibile per I'impossibilita di averecasso
diretto alle banche dati delle segreterie didattidhAteneo. L’analisi che sinora si & potuta conelsegnala
infatti che I'abbandono & dovuto a cause divers@tarifferenti ad esempio fra studenti lavoratstijdenti
a tempo pieno, studenti che frequentano per un &ofm per poi ritentare I'accesso a corsi con nar
programmato.

loro preparazione in merito ai contenuti dell’orgaazione didattica. Contemporaneamente si e zedbizsul
sito del CdS un forum sempre a disposizione deglienti, nel quale & possibile contattare il séovid
tutorato per informazioni e pareri di comune inésee si € infine contribuito all’organizzazione ldg
sportello di tutorato attivato dalla Scuola di $ae umanistiche.
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1-b  ANALISI DELLA SITUAZIONE SULLA BASE DEI DATI

| dati disponibili per il riesame iniziale e il pp¢éempo trascorso dalla precedente analisi fanobesl'analisi
gia condotta rimane confermata, con qualche elemenpiu relativamente agli abbandoni e alla dudsh
percorso di studi.

Dati di andamento Corso di Studio

In termini di attrattivita

In merito all'analisi dei report resi disponibilalle banche dati di Ateneo e del Miur si evince ¢émumero
degli iscritti al primo anno € generalmente stabiftorno a quota 90-100; tuttavia i dati sU
immatricolazioni 2013/2014, resi noti in questim@io segnalano un incremento del 27,5 % rispettaraio
precedente: se confermato, il dato attribuisce astgu CdS il secondo maggior incremento dell’a
umanistica, segno evidente dell’interesse susaitatquesto percorso formativo.

Di particolare interesse € I'analisi dei dati risfiaal Test di Accertamento dei Requisiti Minimi ARM, dati
Facolta di Lettere e Filosofia), al quale da tengomo tenuti tutti gli iscritti al primo anno al &ndel
riallineamento (soprattutto nella lingua italianaitta). Sia pure in calo, la percentuale degluffisienti
rimane significativa (25-30% circa degli immatriat): essa deve sempre essere valutata con attengay
comprendere meglio e anticipare le possibili diffia che possono portare all'insuccesso negli studi
Circa la provenienza geografica. la percentualstutienti di altra regione oscilla intorno al datedio del
10%: negli ultimi dati disponibili risulta in aumnraggiungendo quota 13,9%; tra I'l e il 2% é tevda
presenza di studenti ammessi con titolo di stuttamgero.

Prevalgono gli studenti di genere maschile, in mmahdenza rispetto agli altri CdS umanistici;
provenienza scolastica € a netta prevalenza lidead®o del 30% sono gli studenti provenienti dauitt
tecnici o professionali).

In termini di esiti didattici

| dati sulla carriera degli studenti mostrano ueecpntuale superiore al 70% di studenti con pidQdcfu al
momento dell’iscrizione al secondo anno.

Il dato risulta soddisfacente anche tenendo coella gresenza considerevole di studenti lavoratori.

La quota di studenti inattivi € molto bassa, fr@}é e 1o 0,9 %.

| passaggi e i trasferimenti in uscita sono sos&mente assenti: stando ai dati disponibili glbabdoni
sembrano dunque coincidere con la rinuncia alldistuniversitario.

Proprio in merito a quest’ultimo argomento i ddfedi dall’Ateneo sembrano attestare una nettaziohe
degli abbandoni al primo anno dell’a.a. 2012/2@ABgbbandoni nel 2010/2011, 22 nel 2011/2012, Golel
2012/2013); vista pero I'ampiezza del fenomeno inaghi precedenti si ritiene opportuno continuar
verificare il dato e continuare a potenziare lgiative gia intraprese.

In termini di laureabilita
| dati sui laureati sono in gran parti inficiatildatto di riferirsi ancora un breve periodo distenza del CdS
ex DM 270. Il tempo medio di laurea si attestaZf@me 4 anni con una quota di fuori corso che daiipati
sembra attestarsi intorno al 18%, segnando un eatto (dati precedenti attestavano andamenti inta
30%). Al momento, sono di alto livello i primi datl voto di laurea, segno di una tendenza ad galnin
modo contenuto il percorso di studio con l'obiaitidli elevare la qualita della preparazione in vibtgli
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esami e della tesi finale.

1-c INTERVENTI CORRETTIVI

Responsabile degli interventi correttivi € il Pdesite del CdS con il supporto della componenterteadel
Cds.
| tempi degli interventi sono: dicembre 2013 - bt®2014.

Tenuto conto del poco tempo passato dal riesanmal@isi ritiene opportuno potenziare le attiy
correttive gia individuate in modo da stabilizzaglportarle a regime come attivita ordinarie:
- preparazione iniziale degli studenti

ta
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- durata e successo del percorso di studi

1) Preparazione iniziale degli studenti

Dopo essere intervenuti sul Tarm per rendere digaee I'analisi dei requisiti minimi all’accesseé,ora
possibile attuare azioni correttive di tutorato ieddiattica di riallineamento: tali attivita saransvolte
all'interno del coordinamento svolto dalla Scuol&dienze umanistiche. In particolare, nei mesitthbre
e novembre si e svolta la prima somministrazioné rdevo test agli studenti del primo anno
conseguentemente si sono svolte le prime attivitkattiche di riallineamento: entrambe le iniziat
andranno adeguatamente monitorate in modo da wadutafficacia.

2) Durata e successo del percorso di studi

Questo problema necessita di un ulteriore migli@natm del monitoraggio in correlazione con datiistiat
piu dettagliati e raffinati circa la carriera degliudenti. A questo fine il CdS richiedera all’Agenun
accesso migliore alle banche dati in modo da awquisformazioni aggiornate e particolareggiatelas
carriera dei propri studenti. Parallelamente devesgere realizzate strategie per incrementaredenmreipiu
efficace il servizio di tutorato.
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2 — L’ESPERIENZA DELLO STUDENTE

2-a  AZIONI CORRETTIVE GIA INTRAPRESE ED ESITI

Tenuto conto del breve tempo passato dal rappeitoesame iniziale, si possono tuttavia osserivarami
risultati circa le azioni correttive intrapreseugtdra in corso:

1) Consultazione degli studenti e discussione sulla glita percepita

Per la prima parte di questo anno accademico édpapazione urincontro con gli studenti al fine di
presentare e discutere pubblicamente i risultdiéé diéevazioni sulla qualitd percepita delle aittvdidattiche,
nel quale si raccoglieranno in modo piu dettaglepecifico le segnalazioni degli studenti stdsprogetto
ha incontrato il convinto sostegno dei rappresdntafegli studenti, che stanno collaborar
all'organizzazione dell'appuntamento. L’occasioraaspreziosa anche per individuare e chiarirecdgt
riguardanti le procedure amministrative, con pattice riferimento al piano carriera. Tale incontd
preceduto da un costante confronto con i rapprasgrdegli studenti per individuare e risolvererolglemi
piu urgenti e ristrutturare con efficacia il permmformativo.

2) Revisione del manifesto degli studi e del percordormativo

E in corso di approvazione la ridefinizione del RADN gli obiettivi di un migliore coordinamen
disciplinare delle attivita di uno stesso SSD e piieefficace organizzazione della didattica in itoealla
ripartizione delle discipline di base, caratteritza affini. Gia nel piano carriera 2013/2014 eglioirata
I'efficacia comunicativa su punti specifici del p@carriera, in particolare sulla definizione diatia di base
e sulle lingue straniere.
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-b ANALISI DELLA SITUAZIONE SULLA BASE DI DATI, SEGNALAZIONI E OSSERVAZIONI

Sono disponibili le rilevazioni dell’opinione degktudenti sulle attivitd didattiche seguite non
I'elaborazione statistica dei dati raccolti, condividuazione dei dati medi del CdS in terminivdiutazione
della qualita percepita dagli studenti.

A tali dati si é ritenuto di affiancare le opiniamiccolte dai tutores del CdS nell’ambito delleolazione di
tutorato.

Nei tre anni in esame si rileva cheginione degli studenti & largamente positiva su ogni aspetto che é
oggetto di rilevazione, in particolare sull'orgarazione del CdS e soprattutto sull’organizzazioréed
singole attivita didattiche, sul carico didatticast come sul mantenimento e sullo sviluppo de#fiesse ch
ha portato all'iscrizione al CdS. Allo stesso magmnolto alto I'indice di soddisfazione generale.a@he
problema € invece segnalato su limiti organizzato dipendenti dal CdS, ma riferibili alle strugie agli
strumenti didattici messi a disposizione del Cd#nardalla Facolta e ora dalla Scuola (aule, athere
informatiche, laboratori ...): proprio su questo @panche la componente docente del CdS segasdaze
infrastrutturali per quanto riguarda le aule e la loro attrezzatwhlimediale, soprattutto in merito al nume
delle aule a disposizione e al ritardo tecnologicca i proiettori installati.

Nel monitoraggio delle azioni di tutorato non devano particolari difficoltd se non su punti sgiecidel
piano carriera che meritano una maggiore defineiainfini di una piu facile comunicazione allo state. A
questo proposito sono state migliorate le didasaddiscrittive delle regole del piano carriera;riveati piu
strutturali si potranno attuare a seguito dellafiidzione in corso del RAD. Da migliorare € ineltil
coordinamento delle attivita didattiche all'interdouno stesso settore disciplinare al fine diaatsquilibri
o0 vistose differenze nei contenuti e nei cariclattici, nonché sovrapposizioni inutili.

Circa la parte degli studenti che mostra debolegmnto a capacita di organizzare il proprio pexals
studi, si segnala che un’articolazione piu dettdgldi singoli percorsi potrebbe essere utile peirizzare le
scelte e consigliare strategie formative utili @azione a diversi obiettivi professionali, quali @empio g
preparazione per l'abilitazione all’insegnamentqoune la formazione ai fini della produzione e dg
promozione in ambito culturale.

Per quanto attiene all’internazionalizzazione, &iB9 studenti 'anno aderiscono al progetto Erasiny
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delle convenzioni offerte agli studenti e in siggativo aumento.

in entrata se non quelli suddivisi per Facoltaqeili si vede, tuttavia, I'impegno dei docenti diegto CdS
nell’attivare convenzioni con numerose Universit@opea e nell’accogliere gli studenti stranierinilmero

2-c INTERVENTI CORRETTIVI

Responsabile degli interventi correttivi & il Pdesite del CdS con il supporto della componenterdeadel
CdS.
| tempi degli interventi sono: dicembre 2013 - bte2014.

Tenuto conto del poco tempo passato dal riesanmal@isi ritiene opportuno potenziare le attiy
correttive gia individuate in modo da stabilizzaglportarle a regime come attivita ordinarie:

1) Stabilizzare in incontri periodici la riunione organizzata ora per la prima voltastadenti e CdS al fin
di presentare e discutere pubblicamente i risutlatie rilevazioni sulla qualitd percepita delldivéa
didattiche, soprattutto al fine di raccogliere indo piu dettagliato e specifico le segnalazionilidggdenti
stessi; affiancare ad essa la discussione e Igagpane delle principali criticita del percorsosdudi in
modo da prevenire problemi che potrebbero condimrallentamento e all'abbandono degli studi.

2) Dopo l'avvenuta ridefinizione del RADgvisione del manifesto degli studi e del percorsmrmativo
al fine di attuare un migliore coordinamento diiogre delle attivita di uno stesso SSD e una ffidace
organizzazione della didattica in merito alla rijraone delle discipline di base, caratterizzantftni. Si
prevede la possibilita di valutare se sia oppa@tlintroduzione di percorsi piu definiti con mepgpzioni
di scelta al fine di suggerire allo studente spew# strategie formative coerenti con i propri tibre
professionali. Inoltre sara considerata la podsbiti rivedere contenuti e modalita didattiche
laboratorio di scrittura argomentativa, giudicataglil studenti inadeguato per migliorare la compedd
nella lingua italiana scritta a livello avanzatoanplesso.
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3 — LACCOMPAGNAMENTO AL MONDO DEL LAVORO
3-a AZIONI CORRETTIVE GIA INTRAPRESE ED ESITI

Tenuto conto del breve tempo passato dal rappettdesame iniziale, si possono fare le prime assgoni
circa le azioni correttive intraprese e tuttorganso:

1) Dati statistici e informazioni sull’ ingresso némercato del lavoro

In merito ai limiti dei dati statistici a disposizie nhon ha ottenuto riscontro la richiesta di pttayliati dati
statistici (in particolare da parte di Almalaurehfine di comprendere meglio gli sbocchi occupaalbdei
laureati in relazione con il percorso formativoleTaia rimane indispensabile perché risulta impabsie in
ogni caso inefficiente prevedere in futuro rilewaistatistiche in proprio, anche per le consegeate cio
determinerebbe in termini di costi e di parcelldrae dell'analisi in forma differenziata per og@dS
dell’Ateneo.

Si e sopperito a questa difficolta cercando di eigiconoscenza diretta del mercato del lavoratso &
consultazione delle parti sociali di riferimentor pe professioni degli ambiti della cultura e delfaizione
delle risorse e dei beni culturali, in particolamn la riunione svoltasi il 23/10/2013 nel Dipartinto di Studi
storici.

2) Orientamento in uscita

Su questo punto si e collaborato molto attivamaiiteriorganizzazione dei servizi Tirocini e Joladdment
a seguito dellistituzione della Scuola di Scienmeanistiche. Trasferiti nella nuova sede e riorgeati
profondamente, i servizi OTP stanno entrando irstguautunno a regime offrendo i primi risultati ahel

corso dell’anno potranno essere analizzati.

3-b  ANALISI DELLA SITUAZIONE, COMMENTO Al DATI

L'analisi della situazione si basa sui dati radcddl consorzio Almalaurea, al quale il nostro Aterha
affidato il rilevamento statistico sull'ingressoi tiureati nel mondo del lavoro.

Anzitutto si osserva che questo CdS é secondo éme&t per numero di studenti lavoratori a tempo@
(pari a circa il 30% degli iscritti). Allo stessemipo €&, tra i CdS umanistici, uno di quelli compéacentualg
piu alta di studenti che durante il percorso didstnon hanno nessuna esperienza di lavoro, neg
occasionale (quest'ultima fattispecie costituisattavia la piu diffusa tra gli studenti e, unita tempo
parziale, finisce per coinvolgere il 55% degli gntl). Queste caratteristiche spiegano in graredampi
diversi impiegati dagli studenti nel raggiungerdalarea e i diversi obiettivi professionali ad eaabuiti.

In merito agli sbocchi professionali post-laurearpsende nei report forniti da Almalaurea 'assedrdati
relativi alla coerenza del lavoro con gli studietanformazione e decisiva per comprendere il rajpfra la
laurea e 'inserimento nel mondo del lavoro. Iniogaso e evidente che la prosecuzione dello stiadBdSm
rimane il principale obiettivo degli studenti. Tehi non prosegue gli studi il tasso di disoccupaie di grar
lunga inferiore ai valori medi sia locali sia nazdi: tuttavia € alta la percentuale di chi non bamavoro in
seguito al conseguimento della laurea (il datospdalibile tuttavia soltanto in riferimento a un arhalla
laurea).

In riferimento a stage e tirocinio finalizzati aliSerimento nel mondo del lavoro, appare sottazalio il

servizio job placement offerto dall’Ateneo.

3-c INTERVENTI CORRETTIVI

Responsabile degli interventi correttivi € il Pdesite del CdS con il supporto della componenterteadel
Cds.
| tempi degli interventi sono: dicembre 2013 - bt®2014.

Tenuto conto del poco tempo passato dal riesanmal@isi ritiene opportuno potenziare le attiy
correttive gia individuate in modo da stabilizzaglgortarle a regime come attivita ordinarie: dafialisi
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emergono con evidenza problemi in relazione alliggigione di dati statistici piu puntuali per corapdere
meglio i fattori occupazionali, nonché probleminmerito all’'orientamento in uscita. In riferimentac si
programmano le due seguenti azioni correttive:

1) Dati statistici e acquisizione di informazionim merito al mercato del lavoro

Su questo punto non si e riusciti a ottenere psmyri@ merito ai limiti dei dati statistici a disginione; si
ritiene necessario attuare un’azione correttivardssante sollecitazione nei confronti dei terzaiicati a
riguardo (servizi centrali di Ateneo, consorzio Allaurea) affinché i dati statistici offerti al CdSsumang
maggiore dettaglio e favoriscano analisi efficd@le via e indispensabile perché risulta impossibkilin
ogni caso inefficiente prevedere in futuro rilevadistatistiche in proprio, anche per le consegeahe cio
determinerebbe in termini di costi e di parcellzrae dell'analisi in forma differenziata per ogddS

dell’Ateneo.

2) Orientamento in uscita

Su questo punto si ritiene di poter sviluppare yna efficace azione di tutorato e placement
accompagni il laureando non soltanto nell’'ultimaefdormativa del suo percorso, ma anche nelle cele
in uscita dal CdS (sia in merito alla scelta deS@do di master di primo livello sia in riferimenatia

che
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volonta di non proseguire gli studi, ma di affacsiammediatamente sul mondo del lavoro anche gfazi

alle opportunita di stage e di apprendistato cheeilizio job placement pud offrire). Nei mesi sitda
Scuola di Scienze umanistiche ha attivato il s@vizocini e job placement, il cui avvio appardtavia

gravato da incertezze organizzative e scarsametget@ e propositivo rispetto a questo CdS, il ggal

cerchera di intervenire sulla Scuola per otteneaatpe primo risultato dal servizio erogato dakka@a in

forma coordinata.




